PROGRAMA po 1° ENCONTRO DA QUALIDADE DA ARS NORTE
QUALIDADE, PESSOA E SAUDE — UMA VISAO INTEGRADA
14 de novembro de 2019 (Dia Mundial da Qualidade)

Auditdrio Municipal de Esposende

9h15m - 10h - Sessao de abertura
Sr. Presidente do Conselho Diretivo da ARSN, Dr. Carlos Nunes
Sr. Presidente da Camara de Esposende, Arquiteto Benjamim Pereira
Sr. Diretor Executivo do ACeS Barcelos Esposende, Dr. Fernando Ferreira
Sr. Presidente da Comissdo da Qualidade e Seguranca do ACeS Barcelos Esposende,
Enf. Almerindo Domingues

Sr®. Coordenadora da Area Funcional da Qualidade da ARSN, Dr?. Elsa Ramos

10h - 11h - Governacgao Clinica, um Processo de Melhoria Continua da Qualidade - Visao Nacional,
Regional e Local
Dr?. Maria José Ribas, Presidente do Conselho Clinico do ACeS Porto Ocidental e
membro do Grupo Técnico Nacional da Governac¢do Clinica e da Sadde dos CSP
Dr® Maria José Campos, Presidente do Conselho Clinico ACeS Pévoa Vila do Conde
Moderadora - Dr’. Andreia Ramoéa, Presidente do Conselho Clinico do ACeS Barcelos

Esposende

11th - 11th30m - Intervalo para café
1th3om - 12h30m - A Estratégia Nacional para a Qualidade, um Processo de Melhoria Continua -
- Prioridades e suas Praticas
Prof. Dra. Anabela Coelho, Chefe da Divisdao de Gestao da Qualidade do Departamento da

Qualidade da DGS



Moderador - Enf. Almerindo Domingues, Presidente da Comissdao da Qualidade e

Seguranca do ACeS Barcelos Esposende

12h30m - 14h30m - Pausa para almoco
14h30m - 16h - A Melhoria Continua da Qualidade na Perspetiva da Seguran¢a do Doente -

- Gestao do Risco e Programa de Apoio a Prescri¢ao de Antibi6ticos nos Cuidados de Satde

Primarios
Enf. Carlos Esteves, Gestor da Qualidade, Centro Hospitalar Médio Ave
Dr. Paula Batista, Coordenadora do PPCIRA Regional

Moderador - Dr. Carlos Alvarenga, ERA Norte

16h - 17h - A Melhoria Continua da Qualidade nos Cuidados de Saude Primarios - Exemplos
de Boas Praticas
Apresentacdo de 2 Projetos de Boas Praticas em Saide do ACeS de Barcelos

Esposende:

e Gestao do Percurso do Utente com Doenca Pulmonar Obstrutiva Crénica

¢ Gestdo do Percurso do Utente com Doenca Aguda/ Agudizacao da Doenca Cronica
Enf. Anténio Santos, Vice - Presidente da APDH
Moderadora - Enf. lolanda Couto, Presidente da Comissao da Qualidade e Seguranga
do ACeS Vale de Sousa Sul
17h - Sessao de encerramento
Dr. Ponciano Oliveira, Vogal do Conselho Diretivo da ARS Norte
Dr. Fernando Ferreira - Diretor Executivo do ACeS Barcelos Esposende
Enf. Almerindo Domingues - Presidente da CQS do ACeS Barcelos Esposende

Dr2. Elsa Ramos - Coordenadora da Area Funcional da Qualidade da ARS Norte



