
04 de Novembro
Eurostars Oasis Plaza - Figueira da Foz

Destinatários:
Assistentes Operacionais do setor público e privado, cuidados de saúde
primários e cuidados continuados, de estruturas residenciais para idosos e
profissionais em formação.

Inscrição: 10€
incrições através do link https://forms.gle/iJ46Sx6SwbLHKBri8 ou pelo código QR 

Acesso ao Regulamento de Posters/Comunicações Livres através do link
https://snspt-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fu1437_hdfigueira_min-
saude_pt/EVuF_OxhjCNEvHE_lQNsMnYBdMYewap0rQ8-_r4-8dk4AA?e=K3lnQ9

Com o apoio de:

Encontro de

Assistentes Operacionais 2023:
Criar pontes nos cuidados de saúde

Para mais informações, contacte-nos pelo e-mail:

 encontro.ao2023@hdfigueira.min-saude.pt

https://forms.gle/iJ46Sx6SwbLHKBri8
https://snspt-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/fu1437_hdfigueira_min-saude_pt/EVuF_OxhjCNEvHE_lQNsMnYBdMYewap0rQ8-_r4-8dk4AA?e=K3lnQ9
mailto:encontro.ao2023@hdfigueira.min-saude.pt


Encontro de
Assistentes Operacionais 2023:
Criar pontes nos cuidados de saúde

PROGRAMA (provisório)

9H - 9H30          Sessão de abertura

                                         Conceição Toscano (Assistente Social, Encontro de Assistentes Operacionais 2023)                            
                                         José Albino e Silva (Presidente da Liga dos Amigos do HDFF)
                                         Ana Raquel Santos (Presidente do Conselho de Administração do HDFF, EPE)

9H30 - 10H00    O percurso profissional do Assistente Operacional nos cuidados de saúde

                                         Moderador: Manuel Ferreira (Centro de Responsabilidade Integrada Ortopedia, HDFF, EPE)
                                         Palestrantes: Madalena Pedrosa (Serviço de Pediatria, HDFF, EPE)
                                                                  Carlos Gante (Serviço de Gestão de Recursos Humanos, CHUC, EPE) Por confirmar

10H30 - 11H00   As competências emocionais na relação com o outro

                                         Moderador: Isabel Rosa (Unidade de Internamento Diferenciada, HDFF, EPE)
                                         Palestrante: Ana Isabel Gomes (Serviço de Psiquiatria, HDFF, EPE)
 

11H00 - 11H30    Pausa para café

11H30 - 12H15    O Assistente Operacional nos Serviços Farmacêuticos

                                         Moderador: Rui Romão (Serviços Farmacêuticos, HDFF, EPE)
                                         Palestrantes: Idália Maria Curado (Serviços Farmacêuticos, HDFF, EPE)
                                                              Paulo  Quaresma (Serviços Farmacêuticos, CHUC, EPE) Por confirmar

12H15 - 13H00   O Assistente Operacional no Serviço de Esterilização Centralizada

                                         Moderador: Amália Espada (Associação Nacional de Esterilização)
                                         Palestrantes: Daniel Filipe Simões (Serviço de Esterilização, HDFF. EPE)
                                                                  Andreia Santos (Serviço de Esterilização Centralizada, HESE, EPE)

13H00 - 14H30   Pausa para almoço

14H30 - 15H00  Percurso formativo do Assistente Operacional: importância e impacto diferenciador

                                         Moderador: Ana Rita Pereira (Gabinete de Formação Contínua e Biblioteca, HDFF, EPE)
                                         Palestrante: Representante da Direção do Instituto do Emprego e Formação Profissional

15H00 - 15H45   O Assistente Operacional no Serviço de Pediatria

                                         Moderador: Marina Costa (Serviço de Pediatria, HDFF, EPE)
                                         Palestrantes: Graziela Batista (Serviço de Pediatria, HDFF. EPE)
                                                                  Adélia  Cabaço (Serviço de Pediatria,  CHMT, EPE) Por confirmar

15H45 - 16H30   Higiene e limpeza nas Unidades de Saúde: tornar o ambiente seguro

                                         Moderador: Daniela Joana Santos (Serviço de Gestão Hoteleira, HDFF, EPE)
                                         Palestrantes: Luís Lopes (Bloco Operatório, HDFF, EPE)
                                                                  Fátima Muzachio (Unidade de Cuidados Continuados da Redinha)

16H30 - 17H00   Comunicações livres/posters

                                      Moderador: Mauro Fagundo (Unidade de Internamento Diferenciada, HDFF, EPE)

17H00 Sessão de encerramento 

                                         Rui Miguel Cruz (Enfermeiro Diretor do HDFF, EPE)
                                         Alexandre Neves (Encarregado Operacional)
                                         Entrega do prémio de "Melhor Comunicação Livre/Poster"

18H00 Cerimónia de encerramento do Encontro


